)

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ORIENTACION INSTITUCIONAL

HISTORIAL DE CAMBIOS

VERSION

No. DEL ACTO
ADMINISTRATIVO QUE
LO ADOPTAY FECHA

NATURALEZA DEL CAMBIO

1.0

R.R. 018 de 14 de marzo
de 2003

Matriz de Descripcion del Proceso; > ramente
definidas las “ENTRADA/INSUMO” ALIDA” de
de las fases del proceso (Plan r, Verificar y Actuar);

resultados. Las salidas a de las actividades claves
del proceso deben set.i a actividad del proceso

Matriz de Res ili Comunicaciones: es necesario
dar la suficien i n la parte de “RESPONSABILIDAD”

observando la relac rocedimientos adoptados que
requisitos de la norma ISO

2.0

R.R. 032 d
de 2003

tividades claves. Se unificaron actividades
) Difusiéon del Plan Estratégico. Se ajustaron
5 para la Formulacién del Plan Operativo Anual. Se

vidades de auditoria interna de calidad y revisién por la
direccion.

Matriz de Responsabilidad y Comunicaciones: Se ajustaron
registros para mayor claridad y agilidad. Se ajustaron las
partes pertinentes a las responsabilidades del Consejo de
Calidad que fue suprimido y sus funciones asumidas por el
Comité Directivo. Se incluyeron los registros a través de
medios electrénicos que busca fomentar la cultura de “No
Papel”.

3.0

.R. 032 de 29 de mayo
de 2003

Se unifican las actividades 3 y 4 de la matriz de descripcion
del proceso.

Se cambian los instrumentos de seguimiento y medicién de
gestién del proceso, correspondiente al Plan Operativo Anual
POA y Sistema de medicién de resultados SIMER, por el
nuevo instrumento denominado: Plan de Actividades vy
sistema de medicién de la gestion de la Contraloria de
Bogota, D.C.
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CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ORIENTACION INSTITUCIONAL

] No. DEL ACTO
VERSION ADMINISTRATIVO QUE NATURALEZA DEL CAMBIO
LO ADOPTAY FECHA
Se modifica “Oficina Asesora de Conjtol Interno” pox. “Oficina
de Control Interno”

Adicion del registro “Medio e cual el
so  |RR 017 cel 2 ce agoso PO Y drectios g o esutaos
) de 2006 '

Se modificé redaccig de las actividades e
insumos, de odificacion de los
procedimientos hacep, parte del ceso de orientacion
Institucional.
el objetivo y alcance del Proceso.
proceso se ajusta los insumos y salidas
s claves del proceso, mejorando la
y secuencia con los demas procesos del SGC,
con los de Orientacion Institucional
os controlados”, Gestion Humana, Recursos
5.0 R.R. 022 y Financieros y Evaluacién y Control.
) noviembre ¢

De la matriz de responsabilidad y comunicaciones se excluye
el requisito 8.2.2. “Auditoria externa”, el cual se incorpora en
el nuevo proceso de Evaluacién y Control.

Se precisan los documentos a comunicar, asi como el medio
y los registros en la matriz de responsabilidad vy
comunicaciones.

6.0

R. 016 de septiembre 30
de 2008.

Se modifica Plan de actividades y sistema de medicion de la
gestion de la CB por Plan de Accién.
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ADMINISTRATIVO QUE
LO ADOPTAY FECHA

No. DEL ACTO

NATURALEZA DEL CAMBIO

7.0

R.R. 028 de Noviembre

3 de 2009

8.0

Se incluye en la actividad N° 1 dentro del “planear” de la
descripcidon del proceso, como p : os Entes
reguladores, y como Entrada / Ins tividad y
regulacién aplicable a la prevencién d fi jjuridico y los
Lineamientos del Comité de : B

antijuridico y defensa judicial

Entrada / Insumo 9001:2008 y NTCGP
1000:2009.

Se incluye la
descripcion de

del “hacer” de la

Se incluyen las
de la descripcién

ar elVanalisis a la ejecucién de la politica de
del dafio antijuridico y defensa judicial de la
respondiente a la Oficina Asesora Juridica.

prevencid
entidad ¢
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